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Christmas Report 2020

La COVID-19 ha influido en el presupuesto
para regalos de Navidad del 61% de los
madrilenos

El impacto del COVID-19 ha transformado por completo los habitos de consumo de
los madrilefios. Tanto que incluso ha afectado a sus compras navidenas. Entre
otras cosas, los madrilefos reduciran su presupuesto para regalos y compraran
online para evitar las posibilidades de contagio. Ademas, confian en los productos
de segunda mano como una forma de ahorro. Estas son algunas de las
conclusiones del “Christmas Report 2020” elaborado por Milanuncios, la
plataforma online con mas experiencia en el mercado de segunda mano.

La influencia del COVID-19 en la forma de comprar esta Navidad

Los madrilefios se alejan cada vez mas del mundo fisico a la hora de realizar sus
compras, pero no del todo. Un 36,3 % de los madrilehos se decantara este afno por
comprar sus regalos de Navidad a través de internet, mientras que un 25 % los
buscara online pero los comprara de forma presencial.

De aquellos usuarios madrilefos que van a comprar sus regalos de Navidad por
Internet, un 36 % lo hara para reducir el riesgo del contacto fisico debido a la
pandemia. Ademds, 3 de cada 10 confirma que considera importante o muy
importante que en los envios de articulos comprados a través de Internet haya una
opcion de entrega sin contacto con el repartidor.

Por otro lado, también se ha detectado que la crisis producida por el COVID-19
no solo afecta a la manera en la que realizamos nuestras compras navidenas,
sino también al presupuesto: un 61 % de los madrilefos confiesa que destinara
menos dinero este ano.

La media de gasto en Madrid destinado a los regalos de Navidad, segun el
“Christmas Report 2020" de Milanuncios, sera de 271,60 € por persona, algo por
encima del gasto de media nacional, que se fija en 245,70 €.

Regalos de Navidad de segunda mano
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Los madrilehos no compran unicamente productos nuevos por Navidad. Segun la
encuesta de Milanuncios, 3 de cada 10 afirma comprar regalos de segunda mano
para estas fechas. El principal motivo, precisamente, el ahorro con un 57 %.

Por otro lado, con respecto a los habitos de compra en torno a los regalos, el Black
Friday, la popular “fiesta de las ofertas” que llegoé de EEUU, ya se ha convertido en
la fecha favorita de los madrilefos para adelantar la compra de sus regalos de
Navidad (42,5 %). Por otro lado, cabe destacar que solo un tercio de los madrilefios
no aprovechan ninguna oferta para las compras navidefas (29,4 %).

Por ultimo, el estudio ha detectado que la mayoria de los madrilefios son previsores
a la hora de comprar sus regalos, aunque a un buen porcentaje se les echa el
tiempo encima. Asi lo confirma que casi 4 de cada 10 prefieren comprar sus
regalos de Navidad con un mes de antelacién (39.8 %) seguidos de los que
prefieren comprarlos un par de semanas antes (23,4 %).

“El impacto de la pandemia ha cambiado nuestros hadbitos a todos los niveles,
especialmente la manera en la que consumimos, incluso durante las navidades”,
afirma Magali Rey Directora de Marketing de Milanuncios, “La crisis producida por
la COVID-19 ha obligado a muchos madrilefios a reducir sus presupuestos este
2020 para sus compras navidenas, pero siguen encontrando en el mercado de
segunda mano una alternativa que, ademads de permitirles ahorrar cierta cantidad
de dinero, aun mds en una situacion como la que nos encontramos este ano, nos
impulsa a avanzar hacia un consumo cada vez mds responsable y sostenible”.
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